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GESTÃO DE MUDANÇAS VI 
Mude o que não pode aceitar... 

 

 
 

Senhor, dai-me força para mudar o que pode ser mudado. 
 Resignação para aceitar o que não pode ser mudado.         

E sabedoria para distinguir uma coisa da outra.  
São Francisco de Assis 

 
Há eventos da natureza que devemos aceitar naturalmente, como, por exemplo, a chuva. 

Deus nos fornece a água essencial para a vida. É uma dádiva que está fora de nosso controle, 
pela qual temos muito que agradecer. 

 
Entretanto, os alagamentos, as enchentes, as complicações no trânsito não dão para 

aceitar; a administração pública e a sociedade são culpadas por asfaltar tudo, deixando o solo 
impermeável, não desassorear os rios e não construir piscinões para contenção do excesso do 
volume d’água ocasional. Ao não aceitar o fato sazonal, a população deve reclamar, fazer sua voz 
ecoar. Não se resignar! 

 
Por outro lado, a morte é mais um acontecimento natural que devemos aceitar; tendo em 

mente as mudanças de atitudes e atividades que devemos promover ao longo da vida. 
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Segundo a filosofia estoica, os acontecimentos que estão fora do seu controle não podem 
proporcionar a felicidade. A felicidade depende unicamente dos acontecimentos dos quais se pode 
controlar. 

 
O foco da filosofia estoica é a conquista da felicidade por meio da ataraxia, um ideal de 

tranquilidade em que é possível viver serenamente e com paz de espírito. O indivíduo deve se 
concentrar apenas no que é possível controlar. Deve ser grato ao que já possui e negar os 
prazeres e emoções extremas. Deve agir de forma responsável com o que acontece na sua própria 
vida. 

 
Assim sendo, como ser racional que é, o ser humano deve se valer das suas próprias 

virtudes em prol da conquista do seu maior propósito: a felicidade. 
 
Mesmo na adversidade, em situações problemáticas ou difíceis, as pessoas devem optar 

por reagir sempre com calma, tranquilidade e racionalidade, sem deixar que os fatores externos 
comprometam a sua capacidade de julgamento e ação. 

 
O estoicismo acredita que o universo é governado por uma ordem natural e divina. Quatro 

são os principais filósofos estoicos: 
 
Zenão foi o filósofo fundador do estoicismo. Nascido na ilha de Chipre, foi o criador da 

escola estoica. 
 
“O sentido da vida consiste estar de acordo com a natureza”. 
 
Marco Aurélio era um imperador romano poderoso, que seguiu o estoicismo durante os 

seus 19 anos de reinado. Ficou conhecido por sua paz e tranquilidade, mesmo em meio aos 
problemas enfrentados pelo seu reino, encarando as circunstâncias racionalmente. 

 
 “A felicidade da sua vida depende da qualidade dos seus pensamentos.” 
 
Epicteto, que nasceu como escravo e, ao longo da vida, fundou a sua própria escola 

estoica, ensinando algumas pessoas muito influentes de Roma, dentre os quais o próprio 
imperador Marco Aurélio. 

 
“Desterra de ti desejos e receios, e nada terás que te tiranize.” 
 
Sêneca, Tutor e conselheiro do famoso imperador romano Nero, Sêneca também foi um 

grande político e escritor. Como filósofo, foi um dos principais representantes do estoicismo no 
Império Romano. 

 
“Às vezes, até mesmo viver é um ato de coragem.” 
 
Na realidade atual temos distorções da ética e da moral. O certo e o errado, o bom e o 

mau, foram relativizados e difundidos na sociedade. 
 
A maior aberração eu vi numa entrevista sobre “direitos humanos” quando a entrevistada 

diz que "vê lógica no assalto porque uma pessoa precisa de algo que outra pessoa tem e vai lá e 
toma"... 
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Além de contrariar explicitamente o sétimo mandamento de Deus – Não furtarás -, ela 
desvirtua o sentido do trabalho dignificante e produtivo. Lembremos que Deus trabalhou seis dias 
e descansou no sétimo. A lógica da entrevistada estimula ainda o ócio, a malandragem, a 
desonestidade, o desrespeito aos direitos do próximo e a liberdade alheia. Isso é totalmente errado 
e não podemos aceitar. Temos que mudar essa mentalidade política. 

 
Não podemos aceitar também toda espécie de corrupção, fraude, desvios de dinheiro e 

conduta pessoal; não podemos aceitar essas práticas como sendo normais. Estão erradas; são 
uma desgraça para a sociedade e para o futuro de uma nação. 

 
Não podemos ainda aceitar a mentira. Devemos encarar a realidade como ela é, não como 

foi, ou gostaria que fosse! Considerar só os fatos para uma tomada de decisão efetiva. A mentira 
induz ao erro; as consequências podem ser desastrosas. Nas relações pessoais e profissionais a 
mentira é intolerável. Mude a cultura do local. 

 
Pessoas devem ser selecionadas pelo caráter, não pelo conhecimento. Técnicas podem 

ser ensinadas, práticas podem ser desenvolvidas; caráter não. Mude as pessoas que apresentem 
desvios de caráter e não demore, pois podem exercer influência negativa nos os demais indivíduos 
da equipe. 

 
Uma das coisas que mais irrita clientes é o atraso. Atrasos de promessas não podem ser 

aceitos. Se uma meta corre risco de não ser alcançada, não mude a data de conclusão, mude os 
recursos; mas não espere para a última hora. 

 
O principal papel do gestor é o de tomar decisões. Decisões devem ser tomadas 

rapidamente; se estiver equivocada, mude a decisão mais rapidamente, não espere as 
consequências surgirem. 

 
Nosso projeto de vida deve ser revisto periodicamente. Independente de idade, os sonhos 

devem ser cultivados e tudo o que nos incomoda deve ser mudado imediatamente. Não aceite 
fracassos. Não basta reclamar, tem que agir sem demora. Busque o sucesso e a felicidade! 

 
No comando de empresas não se aplicam filosofias estoicas; os propósitos e resultados 

que impactam a saúde financeira de uma empresa devem ser positivos, satisfazendo as 
necessidades de todos os envolvidos. Não aceite perdas! Mude políticas, organização, pessoas, 
produtos, mercados, clientes e fornecedores. Mude tudo que esteja saindo do controle, tudo que 
esteja dando errado. 

 
Mude o que não pode aceitar; aceite o que não pode mudar! 
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